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El presente formato ha sido establecido por la Bolsa Mercantil de Colombia para que la Entidad Estatal
suministre a la Bolsa y al Mercado, las caracteristicas especificas del bien, producto o servicio que
desea adquirir en este escenario, siendo obligatorio su TOTAL DILIGENCIAMIENTO.

Nombre del
Bien/Producto/Servici
o (SIBOL)

SERVICIO DE MANTENIMIENTO O REPARACION DE VEHICULOS

Cédigo SIBOL

30093

Nombre Comercial
del
Bien/Producto/Servici
o (Opcional)

PRESTAR LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO (INCLUIDO INSUMOS, REPUESTOS GENUINOS Y
MANO DE OBRA), A LOS VEHICULOS DE PROPIEDAD Y A CARGO
DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD, CONVIVENCIA Y
JUSTICIA, ASI COMO EL SERVICIO DE REVISION TECNICO-
MECANICA

Calidad

Ley 1562 de 2012, “Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y
se dictan otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

Cddigo Nacional de Transito y Transporte — Ley 769 de 2002. Presenta los
pardmetros técnico mecanicos que deben cumplir los vehiculos de transporte
y de carga y pasajeros. Decreto 1406 de 1999, “Por el cual se adoptan unas
disposiciones reglamentarias de la Ley 100 de 1993, se reglamenta
parcialmente el articulo 91 de la Ley 488 de diciembre 24 de 1998, se dictan
disposiciones para la puesta en operacién del Registro Unico de Aportantes al
Sistema de Seguridad Social Integral, se establece el régimen de recaudacion
de aportes que financian dicho sistema y se dictan otras disposiciones.”
Decreto 1076 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible.”

Decreto 1072 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo.”

Resolucién 2400 de 1979, “Por la cual se establecen algunas disposiciones
sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos de trabajo.”
Resolucién 1188 de 2003, “Por la cual se adopta el manual de normas vy
procedimientos para la gestion de aceites usados en el Distrito Capital.”
Resolucién 1362 de 2007, “Por la cual se establecen los requisitos y el
procedimiento para el registro de generadores de residuos o desechos
peligrosos.”

Resolucién 957 de 2012, “Por la cual se expide el reglamento técnico aplicable
a talleres, equipos y procesos de conversion a gas natural comprimido para
uso vehicular.”
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Resolucién 315 de 2013, “Por la cual se adoptan unas medidas para garantizar
la seguridad en el transporte publico terrestre automotor y se dictan otras
disposiciones.” Resolucion 378 de 2013,” Por la cual se aclara el articulo de la
Resolucién 315 de 2013.”

Resolucién 0312 de 2019 “Por la cual se definen los estandares minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST” Cddigo
Sustantivo del Trabajo, con sus modificaciones.

Norma técnica colombiana. NTC — 5771. Gestién de servicio para talleres de
mecdanica automotriz.

Norma técnica colombiana. NTC 4822. Talleres de servicio para vehiculos que
utilizan gas natural comprimido.

Norma técnica colombiana. NTC - 6095. Centros especializados en
verificacidn, reparacion, y ajuste de sistemas de inyeccidon a diésel y/o turbo-
alimentadores.

Norma técnica colombiana. NTC - 3768. Vehiculos automotores.
Funcionamiento de vehiculos con GLP. Centro de servicio especializado para
conversidn y mantenimiento de sistemas de carburacion en motores con
funcionamiento dedicado a gasolina por dedicado GLP o dual/gasolina.
Demas normas concordantes aplicables al servicio que se contrate o que
modifiquen, adicionen o reglamenten las anteriormente expuestas.

Requisitos Especificos

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES TECNICAS ESPECIFICAS DEL BIEN, OBRA
Y/O SERVICIO
VEHICULOS

ANEXO TECNICO (LOTE 1 RENAULT)

LOGAN DYNAMIQUE 2012

LOGAN EXPRESSION 2015
RENAULT AUTOMOVIL

LOGAN PRIVILEGE 2017

LOGAN DYNAMIQUE 2017
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LOGAN EXPRESSION 2018
LOGAN 2019
LoGAN 2021
LoGAN 2023
DUSTER DYNAMIQUE 2015
DUSTER DYNAMIQUE 4xX4* 2016
CAMPERO DUSTER OROCH EXPRESSION* 2017
DUSTER DYNAMIQUE 2017
DUSTER DYNAMIQUE 4X4* 2017
CAMIONETA ALASKAN 2018
CAMPERO DUSTER 2018
CAMPERO DUSTER DYNAMIQUE 4xX4* 2019
CAMIONETA ALASKAN 2023
NUEVO MASTER 2016
NUEVO MASTER 2017
NUEVO MASTER 2018
NUEVO MASTER 2019
NUEVO MASTER 2019
TRAFFIC 206
CARGA LIVIANA
TRAFFIC 2017
TRAFFIC 2018
TRAFFIC 2019
TRAFFIC 2019
TRAFFIC 2020
TRAFFIC 2021
SITIO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
La prestacion del servicio se realizara en las instalaciones del contratista, la(s)
cual(es) debe estar ubicada(s) en el perimetro urbano de la ciudad de Bogota
D.C. asi como en los sitios establecidos por la Brigada Xlll y la MEBOG, previa
coordinacion entre el supervisor del contrato y el contratista en relacion al uso
del Carro taller.
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USO DEL SUELO O LICENCIA DE CONSTRUCCION

Entregar concepto de uso del suelo emitido por Planeacion Distrital con norma
urbana vigente a la fechade presentaciéon de la propuesta con fecha de
expedicion menor a 60 dias o la Licencia de construcciénen la cual se
identifique que puede ejercer las actividades de alto impacto, entre las cuales
podemos encontrar las relacionadas a mantenimiento de vehiculos.

La destinacién que se le da al establecimiento de comercio debe ser en
desarrollo de una actividad legal, la cual debe coincidir con la actividad
registrada en la matricula mercantil del establecimiento ala evidenciada al
momento que la autoridad de inspeccidn, vigilancia y control realiza la visita.

VEHICULOS

LOTE 1 RENAULT
TALLER
Las operaciones de mantenimiento se desarrollaran en un taller mecdanico en
el que se identifiquen las areas descritas a continuacidn y sus puestos de
trabajo, las cuales no podran ser inferiores a las requeridas por la Entidad y
deben como minimo, mantener durante la ejecucidn del contrato.

Pagina 4 de 30



http://www.bolsamercantil.com.co/

CODIGO: CNE-PNG-FT-26
VIGENCIA DESDE: 02/07/2021

FICHA TECNICA DE BIENES, PRODUCTOS O SERVICIOS.
(Para MCP) o FICHA TECNICA DE PRODUCTO (Para MERCOP)

VERSION: 2
BOLSA Calle 113 N°7—21 Torre A, Piso 15
Edificio Teleport Business Park
MERCANTIL PBX: 629 2529
DE COLOMBIA Bogota D.C.

www.bolsamercantil.com.co — Documento publico

El presente requerimiento relacionado con las dreas de trabajo podra ser
cumplido por el contratista de las siguientes maneras:

A. Ofertando un (1) solo taller: Si la proponente oferta un solo taller,
este debera cumplir con el area minima que se describe a continuacién

DESCRIPCION DE AREA ESTIMADA RENAULT
Operacion y transito (puestos de trabajo) TRTEMTS 2
Magquinas y Herramientas TR0 MTS 2
Almacén y Bodega TR0 MTS 2
Area De Recepcion y Administrativa 20 MTS 2
AREA TOTAL REQUERIDA PARA | 2125 MT5 ¢
DESARROLLO DEL CONTRATO

B. Ofertando mas de un (1) taller: En caso de que el proponente oferte
mas de un taller, cada uno de los talleres ofertados debera cumplir con las
areas minimas indicadas a continuacion; en todo caso se debera tener en
cuenta que la sumatoria total de areas de los talleres ofertados debera ser
igual como minimo a 2.125 metros cuadrados.

DESCRIPCION DE AREA ESTIMADA AREA MINIMA
POR TALLER (m?)
Operacién y transito (puestos de trabajo) 473
Maquinas y Herramientas 45
Almacén y Bodega 45
Area De Recepcion y Administrativa 75
AREA TOTAL POR TALLER 638

El taller donde se desarrollara el objeto contractual deberd encontrarse en la
ciudad de Bogotd, teniendo en cuenta que los vehiculos circulan dentro del
perimetro urbano de la ciudad de Bogota.

La secretaria se reserva el derecho a realizar visita Técnica, para verificar el
cumplimiento de los aspectos técnicos que requiera.

Area De Operacién Y Transito (Puestos De Trabajo) 100% Techada

Es el area cuyos usos, son exclusivamente labores de mantenimiento
preventivo y correctivo, en ella se encontraran Unicamente los puestos de
trabajo para los vehiculos, herramientas fijas, cajas, armarios de herramientas
de mano, bancos de prueba y areas relacionadas con lubricacion
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LOTE No de puestos de MINIMO EN M?
trabajo
RENAULT 35 1575 MTS*

Contar con un espacio que debe estar claramente demarcado con pintura
industrial y 100 % techado, con puestos de trabajo de las siguientes
dimensiones (5 metros de ancho y 9 metros de largo) con banco de trabajo
con elevacién automatizada donde se pueda prestar el servicio
ergonémicamente y contar con las herramientas necesarias para garantizar la
prestacion del servicio.

. PUESTOS DE TRABAJO CON DISPONIBILIDAD
LOTE No de puestos de trabajo PARA LA SDSCJ
- De los 35 Puestos de frabajo minimo cuatro (5)
puestos deben estar disponibles para trabajos de ata
RENAULT 35 puestos de trabajo del Taller mtadj]p. _ o
- Minime treinta (30) puesios deben estar disponibles
para cuando la Secretaria de Seguridad lo requiera
para &l mantenimiento preventivo y comective
de los vehiculos objeto del contrato, los cuales deben
contar con elevador neumatico o electro-hidraulico y
con Ia digponibilidad del tcnico para su operacion.

Area De Maquinas y Herramientas

Es el drea cuyo uso es exclusivamente para los equipos y en el cual se
realizan pruebas y reparaciones a los diferentes componentes de los
vehiculos, como por ejemplo balanceador de rines, dinamdémetro de
potencia con impresidn, analizador de baterias, cargador de baterias, entre
otros equipos.

LOTE WMINIMO EN MTS 2
RENAULT 150 MTS #

Area De Almacén y Bodega

Es el drea cuyo uso se designara exclusivamente para almacenamiento de
repuestos, insumos y accesorios esta area debe contar con el personal
adecuado e idéneo para brindar un suministro rapido y oportuno de los
repuestos que se requieran en el proceso de mantenimiento del cual es objeto
este contrato, adicional de brindar las herramientas adecuadas para el manejo
y control del inventario, que permita al taller un manejo constante de los
repuestos requeridos garantizando el constante abastecimiento al drea de
operacion
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LOTE MINIMO EN M2
REMAULT 100 MTS ©

Area De Recepcién y Administrativa

El taller debe contar con un area de recepcién independiente del area
Operativa. Esta drea es el sitio donde se hace la pre inspeccién de los vehiculos
y se diligencia el formato de ingreso al taller, asi mismo el taller debe contar
con un area administrativa donde se realice todo el proceso documental de la
gestion de mantenimiento, facturacién, y andlisis técnico a los trabajos a
realizar en los vehiculos. En esta area se debe disponer de un (1) Puesto de
trabajo para el personal técnico de la Secretaria de Seguridad, Convivencia y
Justicia, el cual debe estar provisto de un computador con acceso a internet
para realizar los informes que sean necesarios.

LOTE MINIMO EN MTS <
REMNAULT 250 mt <

Area De Lavado

El taller debe prestar el servicio de lavado de los vehiculos a los cuales se
realice reparaciones mayores, el cual puede prestar en el taller o a través de
un tercero.

NOTA - AREA DE LAVADO: En caso de que el servicio lo realice con un
tercero, no es necesario que se identifique dentro del plano o esquema del
taller

VEHICULOS

HERRAMIENTAS TALLER

El comitente vendedor deberd diligenciar el documento anexo N°1 y 2,
indicando que dispone con los equipos y herramientas en el taller necesarias
para la ejecucion de las actividades de mantenimiento. Minimo, debera contar
con los siguientes equipos y herramientas de acuerdo al lote.
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LOTE 1 RENAULT

El comitente vendedor debe disponer de las herramientas necesarias que
garanticen la prestacién del servicio de forma agil y eficaz; y, por ello, debera
certificarla. A continuacién, se relacionan con su respectivo nombre los
equipos y herramientas basicas, sin perjuicio de las cantidades sefialadas
como minimas requeridas; el contratista quedara obligado a asignar los
elementos senalados en las cantidades necesarias para la eficiente y oportuna
prestacion de los servicios contratados.

El contratista mediante el formato certificacion técnica (anexo N°1 y 2) se
compromete a contar con los equipos técnicos minimos para la ejecucién del
contrato, el cual es el siguiente

CANTIDAD MINIMA

EQUIPOS RENAULT
Compresores y red de aire 250 CFM-80 PSI minima con 1
certificado de mantenimiento vigente no mayor a seis (6)
meses.
Taladro de arbol 1
Compresor de aire 12 voltios de al menos 250 PSI 1
Prensa de banco o manual 1
Prensa Hidraulica 1
Balanceador de rines 2
Alineador de Direccion (NO SE TIENE EN CUENTA COMO 1
ELEVADOR)
Rectificadora de Rines
Equipo montallantas 1
Profundimetro (altura del labrado de las llantas) 2
Juego de herramienta especializada para mantenimiento de 1
vehiculos segln la marcadependiendo casa matriz.
Pistola neumatica de limpieza 6
Limpiador de Inyectores 1
Torquimetros especificos para trabajo diario en taller con 3
su certificado de calibraciéon vigente no mayor a seis (6)
meses.
Pistola neumatica de impacto 35
Multimetro y pinza voltiamperimétrica. con su certificado 5
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de calibracién vigente no mayor a seis (6) meses.

Graseras y aceiteras 6

Caja o carro de herramientas basica personal con su juego
de herramienta especializada para mantenimiento de|
vehiculos

35

Equipo oxicorte

Equipo MIG (soldadura)

Analizador de bateria; Para comprobar y evaluar las
baterias averiadas o0 usadas, se requieren
comprobadores de conductancia digitales para soportar
un cambio de bateria, en cualquiera de los vehiculos que
presenten fallas en este elemento con su certificado
calibracion y actualizaciéon vigente no mayor a seis (6)
meses.

Tenga en cuenta que los comprobadores de
conductancia digitales, NO estan disefiados para
comprobar baterias nuevas. Los comprobadores digitales
para baterias no se han disefiado para comprobar el
rendimiento de arranque en frio de las baterias nuevas.

Cargador de Bateria; Equipo Cargador de Bateria
(CARGADORES DE CORRIENTE CONSTANTE,
CARGADORES DE  TENSION CONSTANTE,
CARGADORES DE TENSION CONSTANTE
MODIFICADA, CARGADORES- CARGADORES DE
CARGA RAPIDA)

Mandmetro de compresion o probador de fugas, para analisis 1
de motores.

Escaner de Diagnostico original de la marca (para
tecnologia diésel y a gasolina), del cual se debe aportar
o evidenciar soporte de la actualizacién realizada al 1
software del Scanner en los Ultimos 6 meses con el fin
que su cobertura en cuanto fallas y diagnésticos con su
certificado actualizacion y calibracion vigente no mayor a
seis (6) meses.

Equipo de carga del sistema de aire acondicionado 1

Elevador electrohidraulico o neumético con certificado

de mantenimiento vigente no mayor a seis (6) meses. 25
Tablet de 7” o camara fotografica para uso dentro de las

instalaciones del taller y para el registro fotografico de los 1
repuestos usados, desmontados y sus respectivos

reemplazos.

Analizador de gases con su certificado de actualizacion 1

y calibracion vigente no mayor a seis (6) meses.
(gasolina)
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Sistema de video vigilancia en el lugar de mantenimiento de|

los vehiculos, con registro de grabacion durante el horario de 1

atencion.

Comparador de caratula con su certificado de 1

calibracion vigente no mayor a seis (6) meses**.

Opacimetro con su certificado de actualizacion y 1

calibracion vigente no mayor a seis (6) meses. (diésel)

Probador liquido frenos (tester liquido frenos) 1
NOTA: Como alternativa al certificado de calibracion, el contratista podra presentar|
certificado de verificacion en el cual se demuestre que los equipos han sido verificados
contra patrones de medicion internacionales o nacionales, con una vigencia no mayor
a seis (6) meses.

SERVICIO DE ASISTENCIA CARRO TALLER

Prestar el servicio de asistencia técnica con carro taller, el cual debe estar
dotado de herramientas y personal idéneo, el cudl debe contar como minimo
con un (1) compresor de aire para vehiculos 12 voltios de al menos 250 PSI,
herramientas de diagndstico como el probador de bateria, interfaz de
diagnéstico, profundimetro para determinar la altura del labrado de la llantas,
Juego de herramientas manual para realizar mantenimiento preventivo,
multimetro, Gato hidraulico y/o mecanico, engrasadoras, valvulinera,
aceiteras, limpia bornes, pirograbador para marcar repuestos y llantas, juego
de puntas, una (1) Tablet de 7" o cdmara fotografica para registro fotografico
de repuestos usados y desmontados y sus respectivos reemplazos, con el
propdsito de cumplir funciones de carro-taller, al asistir mecdnicamente a los
vehiculos de la SECRETARIA DE SEGURIDAD CONVIVENCIA Y JUSTICIA en el
lugar donde se localicen

NOTA: SERVICIO DE ASISTENCIA CON CARRO TALLER: La prestacidn de este
servicio sera coordinada con el supervisor del contrato.

VEHiCULOS
GARANTIAS DE SERVICIO QUE CUBRIRAN LOS TRABAJOS POR MANO DE

OBRA Y REPUESTOS EJECUTADOS?

GARANTIA DE LOS SERVICIOS
El comitente vendedor debera otorgar una garantia técnica minima para los
trabajos realizados, es decir mano de obra, de seis (6) meses?.

1 FICHA TECNICA MANTENIMIENTO DIRECCION DE BIENES

2 | EY 1480 DE 2011 (octubre 12) (Ver Decreto 254 de 2022) Por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y se dictan otras
disposiciones, TITULO. Il GARANTIAS CAPITULO | De las garantias. Articulo 12.
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GARANTIA DE LOS REPUESTOS

El comitente vendedor debera otorgar una garantia técnica minima para los
repuestos instalados de seis (6) meses. Para todos los efectos se debera
suministrar repuestos nuevos, genuinos de las marcas de los fabricantes de
cada uno de los VEHICULOS amparados por el contrato respectivo.

Si para la verificacidon de la instalacién, funcionamiento o genuinidad del
repuesto se requiere el desmonte, desarmado y armado de las piezas, este se
ejecutard a cargo del comitente vendedor, quien deberd realizarlo sin que
implique costo adicional para la entidad.

GARANTIA DE LA BATERIA

El comitente vendedor debera otorgar como minimo una garantia de doce (12)
MESES por el cambio de la bateria, contados a partir de la entrega a
satisfaccién de la misma, por parte del jefe del taller del comitente vendedor,
y recibo a satisfaccion del asignatario del vehiculo y supervisor o apoyo a la
supervisiéon designado por Ia SECRETARIA DISTRITAL DE SEGURIDAD
CONVIVENCIAY JUSTICIA.

NOTA COMUN A LAS GARANTIAS:

El comitente vendedor debera atender las reparaciones solicitadas que
correspondan a servicios o repuestos cubiertos por la garantia técnica, sin que
ocasione ningun costo adicional y su atencién no puede retrasar los trabajos
de mantenimiento ya programados. Si la entidad solicita garantia por un
sistema, servicio prestado o repuesto instalado y es rechazada por El
comitente vendedor, alegando un presunto mal uso del vehiculo, el rechazo
deberd ser justificado por medio de un concepto técnico emitido por El
comitente vendedor, el cual en todo caso estara sujeto al estudio y aval
técnico emitido por la SUPERVISOR, luego del cual se determinard si El
comitente vendedor estd o no obligado a emitir o dar cumplimiento a la
garantia.

El comitente vendedor desde la aprobacién de la cotizacién asume la garantia
de la mano de obra de los trabajos realizados y/o por repuestos instalados en
la reparacidn, y este documento serd el soporte en cumplimiento de las
garantias ofertadas en la propuesta aceptada.

Para todo efecto de garantia se asumen las definiciones establecidas por la
Superintendencia de Industria y Comercio y lo establecido en la Ley 1480 de
2011 Estatuto del Consumidor
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El comitente vendedor debera diligenciar el documento anexo N° 5y 6, con
las siguientes garantias minimas:

e Garantia de repuestos y mano de obra: La garantia minima exigida
para los trabajos de mantenimiento serd minima de seis (6) meses,
amparando la calidad de los repuestos instalados y la mano de obra
de seis (6) meses.

e Garantia de aceite y filtros: Garantia minima es de seis (6) meses, para
los cambios de aceites y filtros, tanto para la mano de obra como para
los insumos o repuestos utilizados.

e Garantia de sistemas Eléctricos: Garantia por arreglos y mano de obra
de sistemas eléctricos minima de tres (3) meses

RECURSO HUMANO VEHiCULOS
El comitente vendedor acredita y garantiza mediante acta de inicio y durante
la ejecucidn, que cuenta con el siguiente personal en la ciudad de Bogota:

EMPAQUE Y
ROTULADO (APLICA
PARA PRODUCTOS)
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LOTE 1 RENAULT
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PERSOMNAL

DESCRIPCION

CARGO FORMACION Y
EXPERIENCIA

JEFE ADMIMISTRATIVOD

Viehiculos

Harsonas

REMALILT

1 con
- F'E;:m daris af
senicio del contraio

Jefe gdministrafive quien seg af
representanfe  del  contretisfa
pars  coordinsr  con LA
SECRETARIA DISTRITAL CE
SEGURIDAD CONWIVENCIA ¥
JUSTICH, todos los  femas
adminishstivos,  aclas  de
liquidacion, scfss de  recibo
rewsion finsl de  factwracion
suministre  ode  cohizaciones,
soliciudes de  awborzacin
seguiTiEnios &l OCesa
administralivo,  esfsdos  de
confrafa, faj de
consisnte  de  procesos )
aiimeniscion & procesoc  de
manfenmEnis de LA
SECRETARIA DISTRITAL OE
SEGURIDAD CONVIVENGHA v
JUSTRGIA.

CARGO:
Tocnica samintat

universitsna aprmobados.

EXPERIENCIA: =2 Ahos
relacionsds con &f canga.

Debers eslar  direcls y

consisntemenfe vincwisao con fa

responders personaimenie 5 [ss
o5, ochsenaciones,

inguisfudes o requenmisnios de
los fmcionasros  de LA
SECRETARIA DISTRITAL OE
SEGURIDAD CONVIVENCIA ¥
JUSTIGH o GoudiT & s
reuniones 5 a5 gue  ses
COMVOCSOD.

ASISTENTES ADMINISTRATIVOS

Fersonas

RENALILT

z pErsong con
dedicacion priortania sl
senicio oel confrato

Asistenfes soministrafivos para
facturacion, com conooimisnic v
mansjo de heramientss
informisticas. quienes seran ef
spoyo del jefe  soministradivo,
encafgados de  consolidar /g
y?fa.rruac.mﬁ semanal con [gs
soportes fisicos

B P resentomon o B acrad:

CARGO:
Asisfente adminisfrativa.

FORMACION: Minimo Tiulo de
Técnico o tecndlogo emitida por
una Insthucion screditada por ef
Minisferio de Educscién o seis
semesires  de formacion
universitsna sprobaoos.

EXFERIENCIA: 2 Anos
(reiscionzda con & cargo).
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Deberd  esfar  diecla
consfantemenis vincuiado con 5
efecuoion el confrato;
rEsponderd personsimente 3 las | CARGO:
Mamadss, obsenaciones, | Jefe o Manfenimianin
inquistudes 0 requenmmientos de
JEFE DE MANTENIMIENTO los  funcionarios  oe L4 | FORWACION: Tifuio  de
INGENIERD MECANICO, SECRETARIA DE SEGLIRIDAD | ingamero ldecanioo,
MECATRONICO o INDUSTRIAL COMVIVENCIA ¥ JLISTICHA, y o industizl  con  fapgeds
scudiva a las reunicnes 5 lss que pmhsm_afwga#eym’bﬁsaﬁn
Velicas Persongs SE5 COMOCST0. de I3 entidad competenfe.
RERAILT 1 persons de caracter] EXPERIENCIA: 2 Ahos

Innonitano 8 I8 efecucion
o=l Contrsto

relscionzds con e camo

Jefa de faffer mecanico, quisn
sers &  repesenfante  del
contratisfa pars coovdinar con el
S‘LFEWSDE YADAPOYOA LA
SUPERVISION, la= reparaciones
& reslizar, alsborard iss acles de

Ios  funcionamos de LA
SECRETARIA DISTRITAL DE
SEGURIDAD CONVIVENGEA ¥
JUSTIGIA, vy scudim a2 fas
mEuniones 8 a5 que =Es
convocada.

CARGO:
Asesorde Senacio

FORWACION: Thulo de Técnico
emifidy  por una | inshiucion
screditada por & Mnisieno de
Educscion g, seis semesires de
formacion

IASESOR DE SERVICIO oo y enfregs de  os universians
" Jefe de Taller” componemtes,  equipos g0 | spmbados
sutomofores  y enirege de
Vehiculos Personas rEpuestos .
REMAULT 1 persona de Cebecd...a5iar  directs EXFERIENCIA: 1T Ao
. consfanfemente vinculsoo con .':. rrel‘amnada con &f carga)l.
mﬂm s q-ewc.m del  confrslo 1 persona de carscler
I3 giscyciinge! respondens personaimente 8 185 proitsng 5
Contrato. Dsmadss, ciones, | Iz glecuciingel Confrsto
inquistudes o rEquenmienfos de

Pagina 15 de 30



http://www.bolsamercantil.com.co/

FICHA TECNICA DE BIENES, PRODUCTOS O SERVICIOS.
(Para MCP) o FICHA TECNICA DE PRODUCTO (Para MERCOP)

CODIGO: CNE-PNG-FT-26

VIGENCIA DESDE: 02/07/2021

VERSION: 2
BOLSA Calle 113 N°7—21 Torre A, Piso 15
Edificio Teleport Business Park
MERCANTIL
PBX: 629 2529
DE COLOMBIA Bogota D.C.
www.bolsamercantil.com.co — Documento publico
CARGO:
ELECTRICISTA Electncisls
| Weficuips | Personss FORMACTON: Capaciacion
REMALLT 7 Fersonas o caracter || Técnicos dlectricistas | AMimma  oe 40 hoss  en
priitaia 5l | suromorices con experiencia| Insfitucin de educscidn pars el
gjecucion el Contrafe || minima de 3 afos en rrabajos| trabgio ) dessmolly humsano o
de mecdnica en vehiculos Inshitucion de educscion formal
- Debers esfar direcfs y| cortificads en elschicidsd wio
constantements vincwsdo con iz | elesfriniza en mecdniza de
jecaicidn del contrato. vehiculos. Equivalencia 5 s
BSaen formacian: En caso de no confar
con ks formacion ends,
Cenffizar Doz (2] anos de
&) en elecincidsd de
icuins o FElaconS0,
adicions! 5 I3 requerids como
Expenancia.
CARGO:
Almscenista
"’""“E""-TE':"; ety o e | FORMACION: kfinima bachiler y
Taller, mecanizcos y elechiciss capacitaciin Minims de 40 harss
ALMACENISTA ios repussics necessmos pars| o0 Instfusion de educscion para
resiizar & mantenimiento de bos &l trabsjo y desamolls humana o
Veticulos [ Fersonas | b Insfitucion de educscion formmal
REMAULT [ 1 persons | ’ ceriificads  en mangic  de
inwenfanos, simacén, bodega o
relscionsdos.
EXPERIENCIA: 1 Afig
{relacionads con el camga).
REPUESTOS

CONCEPTOS TECNICOS REPUESTOS EJECUCION DEL SERVICIO
REPUESTOS GENUINOS (Bajo los cuales se ejecutan los contratos suscritos
por la SDSCJ)

CARACTERISTICAS

Son todas las piezas suministradas por el fabricante del vehiculo de acuerdo
con las necesidades de este?, el genuino es el que se vende en caja de la marca
del vehiculo, y fue fabricado en la planta o fabrica autorizada por la marca del
vehiculo, el cual es comercializado solo a través de los concesionarios de la
marca, bajo las especificaciones exactas de disefio.

e Estan fabricado bajo los mas estrictos estandares de calidad y de
laboratorios de ingenieria.

e Es construido con referencia a los planos originales y contiene todo el
analisis de Ingenieria para su elaboracién.

e Es elaborado con los mejores materiales y creado por compaiiias
certificadas en temas de calidad.

8 https://lwww.chevrolet.com.co/repuestos-genuinos
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e Su empaqgue y componentes, contienen informacién de seguridad y
respaldo para el usuario.

e Contemplan Garantia total de fabricante o ensamblador del vehiculo,
dado que la especificacién del repuesto es probada directamente por
el fabricante o ensamblador del vehiculo que garantizan fiabilidad y
durabilidad de acuerdo a desempefio establecido por en el
ensamblador o fabricante del vehiculo.

e Estan soportados por una Red de Servicios del fabricante o
ensamblador del vehiculo.

e Sucanal de distribucidn se realiza a través de los representantes de la
marca del vehiculo (concesionarios o distribuidores directos de
fabrica), los cuales cuentan con la trazabilidad desde el momento de
su compra de acuerdo al niumero de VIN (Vehicle Identification
Number) llamado nimero de chasis o nimero de bastidor es una
secuencia de digitos que identifica el vehiculo puesta por el fabricante

Repuestos originales u OEM (original equipment manufacturer)

Los repuestos originales provienen de grandes empresas automotrices o
fabricantes expertos que operan bajo normativas de calidad y seguridad. Cada
pieza es puesta a prueba para brindar garantias sélidas y confiabilidad en la
marca

e Los repuestos son fabricados y comercializados con el respaldo de la
marca y por ende garantizan el éptimo funcionamiento del vehiculo.
La calidad, ya que es un producto fabricado por el fabricante original.

e Elcoste. La asociacién con un fabricante de equipo original permite
reducir el precio de la materia prima y del proceso de fabricacion.
Ademas, favorece que se enfoquen en el disefio.

e Lavida util de estos productos es mas larga, ya que los fabricantes se
centran en la seleccién de los mejores materiales y procesos. Esto
garantiza sus buenos resultados a largo plazo.

Repuestos Homologados

Son elementos o componentes de recambio que se fabrican por terceros, son
réplicas de la parte original, cumpliendo con normas de calidad, seguridad y
compatibilidad validadas por expertos en el campo.

Los ensambladores o fabricantes de vehiculos no tienen control sobre estas
fabricas de repuestos. La diferencia es que son una copia del original y no
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tienen la garantia de la marca ni han sido probados en la cadena de
produccién, de manera que no se pueden certificar ni su calidad ni su duracion.

NOTA: En el servicio de mantenimiento de los vehiculos se instalardn
repuestos Genuinos y solo en casos eventuales verificados por el supervisor
del servicio se permitird la instalacion de repuestos OEM.

DIAGNOSTICO
El comitente vendedor presentard ante el supervisor y/o apoyo a la
supervisién, por escrito, el diagndstico efectuado al vehiculo.

Para realizar la diagnostico el comitente vendedor, una vez recibida la solicitud
de servicio, cumplird con el siguiente procedimiento: desarme, limpieza,
verificacidn del estado de desgaste, mediciones de precisién y diagndstico del
estado general del elemento o sistema de acuerdo con los pardametros que
indican los manuales de los fabricantes para que éstos permanezcan dentro
de las tolerancias y especificaciones de operacion.

El comitente vendedor deberd presentar el Diagnostico con los valores
unitarios adjudicados dentro de los tiempos que a continuacién se indican:

DESCRIPCION TIEMPO DIAGNOSTICO (HORAS
ITEM TIPO DE MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO LABORALES)
Trabajo y entrega a
MANTENIMIENTO PREVENTIVO satisfaccion 8 horas por vehiculo
1 Trabajos tipo

Mantenimiento y
3 | MANTENIMIENTO CORRECTIVO suministro de 32 horas laborales
mantenimiento

correctivo

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

El comitente vendedor debe comprometerse a realizar el mantenimiento
preventivo, definiéndose éste como las inspecciones y/o revisiones periddicas,
tendientes a la deteccidn, prevencion y correccion de las fallas en el momento
oportuno, con el cual se obtiene un mejor funcionamiento del automotor,
manteniendo las condiciones de seguridad y estableciendo la disminucién de
las posibles fallas y costos de reparacion.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO
El mantenimiento correctivo es el destinado a reparar y poner en condiciones
de funcionamiento aquellos que dejaron de funcionar o estan dafiados.
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Para realizar el mantenimiento correctivo, se debe seguir el procedimiento de
mantenimiento establecido por la entidad y efectuar el cambio de repuestos
en los casos en los cuales se diagnostique dafios totales o parciales que afecten
el buen funcionamiento de éstos.

Horas laborales: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. y sdbados de 8:00
a.m. a 12:00 p.m.

Ningun vehiculo podra ser retirado del taller de reparacidn, sin autorizacién y
manifestacion de satisfaccidon escrita del supervisor del servicio o a quien éste
autorice para el retiro del mismo

TIEMPOS DE EJECUCION DEL SERVICIO

De acuerdo con el tipo de mantenimiento, el comitente vendedor debera
entregar los vehiculos, dentro de los tiempos establecidos en las siguientes
tablas:

LOTE RENAULT

DESCRIPCION TIEMPO DE EJECUCION
ITEM ETAPA MANTENIMIENTO MAXIMO(DIAS HABILES)
. MTTO PREVENTIVO 1
1 COTIZACION
MTTOCORRECTIVO 4
MTTO PREVENTIVO 1
2 MANTENIMIENTO
MTTOCORRECTIVO 8

Horas laborales: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. y sdbados de 8:00
a.m.a 12:00 p.m.

NOTA 1: Respecto de los tiempos de ejecucidn y diagndstico, el comitente
vendedor debera revisar lo establecido en la “FORMA DE PAGO” y en el
“PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE DESCUENTOS”, en el caso que
estos tiempos no sean cumplidos de acuerdo con lo sefialado en este
documento.

Pagina 19 de 30


http://www.bolsamercantil.com.co/

CODIGO: CNE-PNG-FT-26
VIGENCIA DESDE: 02/07/2021
VERSION: 2

FICHA TECNICA DE BIENES, PRODUCTOS O SERVICIOS.
(Para MCP) o FICHA TECNICA DE PRODUCTO (Para MERCOP)

30LS Calle 113 N°7—21 Torre A, Piso 15
Edificio Teleport Business Park

PBX: 629 2529

Bogota D.C.

www.bolsamercantil.com.co — Documento publico

NOTA 2: Se debe tener en cuenta que los tiempos de ejecucion del servicio,
son desde el momento que ingresa el vehiculo (carro) al taller.

NOTA 3: PRIORIDAD EN LA ATENCION: El CONTRATISTA se compromete a dar
prioridad en la atencién de las VEHICULOS de la SECRETARIA DISTRITAL DE
SEGURIDAD CONVIVENCIA Y JUSTICIA, para todo tipo de servicio,
manteniendo la disponibilidad del nimero de puestos de trabajo, solicitados
en el presente estudio Técnico.

Las demoras generadas por los retrasos que se puedan presentar en los
talleres externos, no son responsabilidad de la Secretaria de Seguridad
Convivencia y Justicia, motivo por el cual no debe generar afectacion alguna al
tiempo de entrega y/o costo de la reparacidn, si se sobrepasa el tiempo
previamente informado dentro del reporte diario del taller, se causara el
descuento estipulado en la seccion del indice de oportunidad de la prestaciéon
del servicio.

SISTEMA DE INFORMACION PARA LA ADMINISTRACION DE LOS BIENES DE
LA SDSCJ SIMBA

El contratista se obliga a cargar todas las érdenes de servicio que se generen
en el mantenimiento de los vehiculos, en el Sistema de Gestion de Ordenes de
Servicio, que hace parte del Sistema de Informacidn para la Administracién de
los Bienes de la SDSCJ SIMBA, y por lo tanto tiene, entre otras, las siguientes
obligaciones contractuales:

Cargar en el sistema de informacidn para la administracion de los bienes de la
SDSCJ, todas las érdenes de trabajo y las correspondientes cotizaciones
relacionadas con el mantenimiento de cada uno de los automotores que
ingresan para su diagndstico e intervencion.

La SDSCJ realizard capacitacion al contratista en el uso del sistema de
informacioén.

Todos los datos e informaciones a las cuales tuviere acceso el contratista como
parte del uso del sistema de informacidn para la administracion de los bienes

Pagina 20 de 30


http://www.bolsamercantil.com.co/

CODIGO: CNE-PNG-FT-26
VIGENCIA DESDE: 02/07/2021
VERSION: 2

FICHA TECNICA DE BIENES, PRODUCTOS O SERVICIOS.
(Para MCP) o FICHA TECNICA DE PRODUCTO (Para MERCOP)

30LS Calle 113 N°7—21 Torre A, Piso 15
Edificio Teleport Business Park

PBX: 629 2529

Bogota D.C.

www.bolsamercantil.com.co — Documento publico

de la SDSCJ seran mantenidos en absoluta confidencialidad. Esta
confidencialidad no vence ni por terminacion ni por caducidad del contrato. El
desconocimiento de este deber de confidencialidad serd considerado como
incumplimiento grave que puede dar lugar a declarar la terminacion del
contrato y/o declaratoria de caducidad, segun sea el caso.

SUMINISTRO DE UREA

El comitente vendedor debera completar el documento anexo N° 8, en el que
se compromete a suministrar el aditivo Urea para los vehiculos que lo
requieran. Este aditivo es una solucion acuosa de carbamida de alta pureza,
utilizada para la reduccién de oxidos de nitrégeno generados por la
combustidn del ACPM en el motor.

Especificaciones Técnicas Minimas del Aditivo Urea:

e Composicion: Solucién de urea al 32,5% en agua desionizada.
e Tipo: Urea automotriz.

La presentacion del aditivo Urea deberad ajustarse a los requerimientos
operacionales especificos de la entidad.

CRITERIOS AMBIENTALES

El Comitente Vendedor deberd cumplir con todas las normas y leyes
colombianas vigentes sobre medio ambiente, tanto a nivel nacional, regional
como local, durante la vigencia de este contrato. Ademas, deberd minimizar
en todo momento el impacto ambiental de cualquier actividad realizada en el
marco de este contrato, de acuerdo con las normativas aplicables.

El Comitente Vendedor reconoce y acepta que las autoridades competentes a
nivel nacional, regional o local, con jurisdiccion en el area donde se
desarrollaran las actividades, podran ordenar la suspension de las actividades
objeto de este contrato si el Comitente Vendedor no cumple con las normasy
leyes ambientales vigentes o si no subsana los efectos causados por el
incumplimiento. En caso de que la suspension de las actividades sea atribuible
al Comitente Vendedor, este asumird las consecuencias derivadas de tal
suspension en relacién con el contrato.

En cumplimiento del acuerdo que adopta el Plan de Gestion Ambiental de la
Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia de Bogotd es el
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"Acuerdo 61 de 2017". Este acuerdo establece el Plan de Gestién Ambiental
para la entidad y define las politicas, objetivos y estrategias para la gestidon
ambiental dentro de su dmbito de accidn.

El Acuerdo 61 de 2017 establece directrices y compromisos que la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia debe seguir para garantizar una
adecuada gestién ambiental y el cumplimiento de la normatividad vigente en
esta materia.

Para obtener la versién completa del acuerdo o detalles especificos, te
recomendaria consultar el sitio web oficial de la entidad o contactar
directamente con la Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia.

Nota: Durante la ejecucidn de sus actividades, el Comitente Vendedor debera
implementar buenas practicas ambientales. Esto incluye la seleccién de
materiales, productos y proveedores con una adecuada gestion ambiental.
Asimismo, debera solicitar productos en las cantidades precisas, evitando
excesos en embalajes y envases, y promoviendo estrategias de
aprovechamiento de materiales y residuos generados. El Comitente Vendedor
debera priorizar el uso de productos con certificaciones que garanticen un
menor impacto ambiental, optar por materiales provenientes de recursos
renovables, y evitar aquellos que contengan sustancias nocivas o que generen
exceso de residuos. Los residuos producidos deben ser gestionados de manera
adecuada.

El Comitente Vendedor debera realizar una gestion integral de residuos,
abarcando tanto los residuos no peligrosos como los residuos peligrosos
(RESPEL) generados por la actividad objeto del contrato. Para ello, debera
cumplir con los siguientes requisitos legales y aquellos que los sustituyan o
modifiquen:

e Ley 55 de 1993: En su articulo 15, literal d, establece la obligacion de
capacitacidon continua para quienes manipulan sustancias quimicas,
incluyendo refrigerantes catalogados como tales.

e Decreto 1076 de 2015: Documento de referencia: Matriz de requisitos
legales ambientales y otros requisitos.
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En consecuencia, la Entidad establece los siguientes requisitos ambientales
especificos para este tipo de proceso de prestacion de servicios, que el futuro
Comitente Vendedor debera cumplir:

Dado lo anterior, la Entidad establece los requisitos ambientales especificos
para cada servicio o bien adquirido en el proceso de prestacién de servicios. El
futuro Comitente Vendedor deberd cumplir con los siguientes requisitos:

1. Plan o Programa de Gestion Integral de Residuos: Debe contar con
un plan o programa que abarque el manejo de los residuos generados
durante la ejecucidn del contrato. Este plan debe incluir estrategias
para la recoleccién, almacenamiento, transporte, tratamiento y
disposicion final de los residuos.

2. Estrategias para la Gestion de Sustancias Quimicas: Debe
implementar estrategias que cubran las siguientes cuatro fases:

e Prevencién y Minimizacién: Reduccion de la generacién de
sustancias quimicas en su origen.

e Aprovechamiento y Valorizacidn: Reutilizacién y valorizacién
de sustancias quimicas y sus derivados.

e Tratamiento y Transformaciéon: Manejo adecuado vy
tratamiento de las sustancias quimicas para su
transformacion o neutralizacion.

e Disposicion Final: Disposicidn segura y adecuada de las
sustancias quimicas al final de su ciclo de vida.

3. Registro como Generador de Residuos Peligrosos (RESPEL): El
Comitente Vendedor deberd estar registrado ante la autoridad
ambiental competente como generador de residuos peligrosos. Este
registro debe cumplir con todas las normativas y requisitos legales
aplicables.

4. Certificados de Disposicion Final del Aceite Usado: Si el Comitente
Vendedor no realiza el almacenamiento temporal del aceite usado,
deberd presentar los certificados emitidos por el acopiador,
transportador y gestor encargado de la disposicion final. Esto debe
cumplir con lo establecido en la Resolucién 1188 de 2003 y el Decreto
1076 de 2015, especificamente en el articulo 2.2.6.1.3.1, que describe
las obligaciones del generador en los literales i) y k).

5. Registro y Certificacidon de Residuos: El Comitente Vendedor deberd
mantener una bitdcora o registro de los residuos generados durante
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la prestacion del servicio y entregar los certificados de disposicion final
correspondientes para los residuos gestionados.

6. Licencias y Permisos Ambientales: Se debe garantizar que el
transportador y el gestor externo de residuos peligrosos cuenten con
las licencias y permisos ambientales necesarios para la recoleccién,
almacenamiento y disposicidn final de los residuos peligrosos.

7. Documentacion de Sustancias Quimicas: Presentar las hojas de
seguridad de las sustancias quimicas a emplear, asi como las fichas
técnicas de los equipos utilizados en el desarrollo de las actividades.

8. Informe Detallado a la Supervision: En el informe detallado que se
debe entregar a la supervision, el Comitente Vendedor debera anexar:

e Soportes de clasificacion y gestién de residuos peligrosos y no
peligrosos.

e Informacién sobre la disponibilidad de equipos y sustancias utilizadas.

e Un registro fotografico de las actividades ambientales relacionadas.

Si el comitente vendedor genera residuos peligrosos (RESPEL), debera cumplir
con las siguientes obligaciones:

a) Entrega de Certificados de Disposicion Final:

e El comitente vendedor deberd proporcionar certificados de
disposicion final para los residuos peligrosos generados durante la
prestacion del servicio. Estos certificados deben ser emitidos por el
gestor encargado de la disposicion final y cumplir con los requisitos
establecidos en la normativa vigente.

b) Licencias y Permisos del Gestor Externo:
e El comitente vendedor debera asegurarse de que el gestor externo
encargado de la recoleccién, transporte y disposiciéon final de los
residuos peligrosos cuente con las licencias y permisos ambientales

correspondientes, conforme a la legislacion ambiental aplicable.

c) Registro ante el IDEAM:
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e El comitente vendedor deberd estar debidamente registrado como
generador de residuos peligrosos ante el IDEAM (Instituto de
Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales). Este registro es
obligatorio y garantiza el cumplimiento de las normativas relacionadas
con la gestidn de residuos peligrosos.

Nota: El comitente vendedor debe comprometerse formalmente a la
adopcion e implementacion del Plan de Gestion Ambiental de la Secretaria
Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia mediante una carta suscrita por
el representante legal de la entidad. Esta carta debera detallar el compromiso
del comitente vendedor con las politicas, procedimientos y requisitos
ambientales establecidos en dicho plan.

CRITERIOS SGSYST

El comitente vendedor debera presentar, una certificacion emitida por la
A.R.L. (Administradora de Riesgos Laborales) o por el representante legal de la
empresa. Esta certificacién debe confirmar que la empresa dispone de un
programa de seguridad y salud en el trabajo, el cual debe estar disefiado e
implementado en funcidn del riesgo asociado al objeto de la presente solicitud
de oferta.

En el caso de que el oferente sea una persona natural y no cuente con personal
a su cargo, estard exento de cumplir con este requisito, siempre y cuando
presente una certificacidn que acredite que no tiene empleados bajo su
responsabilidad y que no esta expuesto a riesgos relacionados con el objeto
de la solicitud de oferta.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

Relacién Laboral y Obligaciones: No existira relacion laboral entre el
comitente comprador y el personal necesario para la prestacion del servicio
objeto de la negociacion. Todos los salarios, prestaciones sociales, riesgos
laborales y demas obligaciones laborales seran de exclusiva responsabilidad
del comitente vendedor.

Informe Mensual: El comitente vendedor debera entregar un informe
mensual al supervisor el ultimo viernes de cada mes.

Facturacién: Al momento de facturar, el comitente vendedor debera separar
los costos de mantenimientos y repuestos de los costos fijos asociados a la
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revision técnico-mecanica. Cada concepto deberd ser facturado de manera
independiente.

Intermediacién: No se aceptard ningln pago por concepto de intermediacién
en los servicios prestados.

Suministro de Partes y Repuestos: El comitente vendedor serd responsable
de suministrar todas las partes, elementos, insumos y mano de obra
necesarios para el mantenimiento. Estos deberdn ser nuevos y originales,
conforme a los numeros de parte especificados en el manual de
mantenimiento y operacion proporcionado por el fabricante. No se aceptaran
partes remanufacturadas.

Repuestos y Componentes: El comitente vendedor no podra modificar,
adaptar o instalar repuestos, partes o componentes que no sean nuevos,
originales, o que no correspondan al modelo y niumero de parte del equipo.
En caso de que los repuestos originales no estén disponibles, se aceptaran
Unicamente aquellos autorizados por el fabricante, segin el manual de
mantenimiento, con garantia incluida. Los repuestos homologados deben ser
informados al supervisor dentro de los 3 dias siguientes a la novedad técnica.
El supervisor decidira sobre la aprobacion de su instalacion.

Gastos Adicionales: Todos los gastos asociados a los mantenimientos
descritos, incluidos fletes, seguros, y transportes de importacién vy
exportacion, serdan asumidos en su totalidad por el comitente vendedor.

Condiciones de los Talleres: El comitente vendedor garantizara que se
encuentra a paz y salvo con los talleres donde se prestara el servicio. Los
talleres no podran retener los vehiculos en ningun caso.

Especificaciones Técnicas y Cobertura Geografica: El comitente vendedor
garantizard que los mantenimientos se realicen de acuerdo con las
especificaciones técnicas. Ademas, deberd considerar que los mantenimientos
se llevaran a cabo en las principales ciudades y municipios especificados en el
proceso.

CONDICIONES MINIMAS TALLERES OFRECIDOS PARA LA CIUDAD DE BOGOTA
Condiciones para la Prestacion del Servicio

Infraestructura y Espacios:
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Zonas Demarcadas: Disponer de areas claramente delimitadas con pisos duros
y adecuados para la recepcidn, almacenamiento y prestacidén de servicios a los
vehiculos mencionados en el proceso.

Capacidad Minima: Las zonas deben cumplir con los requisitos minimos
especificados, incluyendo pisos adecuados, areas techadas, y las medidas de
seguridad correspondientes, asi como cualquier otra normativa aplicable por
ley.

Documentacion y Evidencia:

Fotografias del Taller: Aportar, junto con la oferta, fotografias a color
(legibles) en un documento independiente que evidencien las condiciones
actuales del taller ofrecido.

Informacion de Contacto:
Datos del Taller: Incluir en la oferta la siguiente informacién sobre el taller
ofrecido:

* Nombre del taller
= Teléfono

= Celular

= Direccién

= Correo electrénico

Datos de Contacto del Encargado: Proporcionar también los datos de
contacto de la persona responsable en la ciudad de Bogota:

=  Nombre
= Teléfono
= Celular

=  Direccion
=  Correo electrénico

INGRESO A TALLER

CONDICIONES PARA LA RECEPCION Y GESTION DE VEHICULOS

Acta de Ingreso:

Al momento de la llegada de cada vehiculo (automdviles) al taller, se debera
elaborar un acta de ingreso. Esta acta debe:
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e |dentificar claramente el estado actual de la unidad vehicular,
incluyendo latoneria, pintura, estado mecanico y un inventario
detallado del Vehiculo.

e Ser firmada por el jefe de taller.

Hoja de Trabajo:
Se abrirad una hoja de trabajo para cada unidad vehicular. Esta hoja debe:

e Ser firmada por el conductor o responsable del unidad vehicular.

e Registrar los siguientes datos: marca, modelo, placa de la unidad
vehicular, hora de entrada, inventario e inspeccién del estado del
vehiculo, kilometraje, y problema o dafio reportado por el conductor.

e Entregarse una copia al conductor del documento mencionado.

Responsabilidad por Dafios:

En caso de que no se realice el inventario y la inspeccidn de la unidad vehicular,
cualquier dafio, rayén, abolladura o deterioro de partes o piezas sera
responsabilidad del comitente vendedor.

Documentacidn Anexa:
El comitente vendedor debera diligenciar el documento anexo N° 10 y/o N°
11, que garantiza el cumplimiento de las condiciones descritas anteriormente.

VALORACION E INFORME DE DIAGNOSTICO

El comitente vendedor en su oferta deberd adjuntar y diligenciar el
documento anexo N° 12 y/o 13 (debidamente suscrito por el proponente) que
garantiza el cumplimiento de las condiciones descritas a continuacion:

¢ El taller debera presentar en un término no mayor a dos (2) dias habiles; un
informe técnico en el que se especifiquen los dafios a reparar, soluciones
técnicas, costos de los trabajos a realizar y consecuencias de la no reparacion
inmediata. Este informe debe ser enviado por el taller al jefe de transportes
de la unidad que tiene a cargo el vehiculo cuando solicite el mantenimiento o
reparacion del vehiculo, para la elaboracién de la respectiva Orden de Trabajo.

ORDEN DE TRABAIJO

El comitente vendedor en su oferta deberd adjuntar y diligenciar el
documento anexo N° 14 y/o 15 (debidamente suscrito por el proponente) que
garantiza el cumplimiento de las condiciones descritas a continuacion.:

Pagina 28 de 30


http://www.bolsamercantil.com.co/

FICHA TECNICA DE BIENES, PRODUCTOS O SERVICIOS.
(Para MCP) o FICHA TECNICA DE PRODUCTO (Para MERCOP)

CODIGO: CNE-PNG-FT-26
VIGENCIA DESDE: 02/07/2021

VERSION: 2
BOLSA Calle 113 N°7—21 Torre A, Piso 15
Edificio Teleport Business Park
MERCANTIL PBX: 629 2529
DE COLOMBIA Bogota D.C.

www.bolsamercantil.com.co — Documento publico

¢ Con base en el informe de diagndstico y avalado por el jefe de transportes
de la unidad que tiene a cargo el vehiculo, el taller Unicamente realizard y
facturard los trabajos autorizados por el jefe de transportes de la unidad a la
cual pertenece el vehiculo

ENTREGA A SATISFACCION

El comitente vendedor en su oferta deberd diligenciar el documento anexo N°
anexo 16 y/o 17 (debidamente suscrito por el proponente) que garantiza el
cumplimiento de las condiciones descritas a continuacion:

¢ El taller dispondra de un formato de entrega a satisfaccion que debera ser
firmado por el jefe de taller. En el formato de entrega a satisfaccion se debe
detallar la fecha de inicio de los trabajos, fecha de entrega, kilometraje,
descripcién de los trabajos realizados, prueba de ruta obligatoria, relacion de
piezas y repuestos remplazados en los vehiculos

ENTREGA DE REPUESTOS

El comitente vendedor en su oferta deberd diligenciar el documento anexo N°
18 y/o 19 (debidamente suscrito por el proponente) indicando que garantiza
el cumplimiento de las condiciones descritas a continuacién.

¢ Entodos los casos el comitente vendedor debera entregar los repuestos que
sean cambiados por el taller al jefe de transportes de la unidad que tiene el
vehiculo asignado, las piezas y repuestos cambiados deberan ser embalados y
marcados debidamente, en condiciones Optimas de transporte vy
manipulacién, en la que se identifique a qué vehiculo pertenece (indicando
numero de placa y unidad a la se encuentra asignado) y la fecha de entrega
del vehiculo con la respectiva acta de entrega.

REMISIONES. El comitente vendedor debera garantizar que generara de forma
diaria las remisiones resultantes de los mantenimientos autorizados con
valores del servicio de mantenimiento y reparaciones que estén incluidos
dentro de los trabajos realizados, los cuales deberan hacer llegar al supervisor
del servicio

Presentacion (Aplica
para productos)

N.A.

DESCRIPCION DILIGENCIAMIENTO CAMPOS:
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e Nombre del bien/producto/servicio (SIBOL): Nombre del bien, producto o servicio, tal como se
encuentre inscrito en el Sistema de Inscripcién de la Bolsa (SIBOL).

e (Cddigo SIBOL: Cdodigo del bien, producto o servicio, tal como se indique en el Sistema de
Inscripcidn de la Bolsa (SIBOL).

e Nombre comercial del Bien, Producto o Servicio: En caso de ser necesario puede incluirse el
nombre comercial del bien, producto o servicio segin proceda, por su tipo, especificacién,
caracterizacion.

e (Calidad: Norma técnica de calidad, requisitos normativos, ambientales, sanitarios, fitosanitarios
o de otro tipo, que debe cumplir el bien, producto o servicio y que deben estar enmarcados en las
especificaciones de la ficha de SIBOL.

e Requisitos Especificos: La Entidad debe suministrar las caracteristicas, atributos,
propiedades, dimensiones, material, color, niveles permitidos, tolerancias, del bien, producto o
servicio que requiere. En caso de que alguna caracteristica del bien, producto o servicio requiera
elementos de especificidad especial puede incluirse un anexo para que el mercado tenga claridad
sobre el requisito.

e Empaque y rotulado: Caracteristicas del empaque que protege al producto, rotulado, norma o
requisito, si aplica. En caso de que alguna caracteristica del producto requiera elementos de
especificidad especial puede incluirse un anexo para empaque y rotulado, con el fin de que el
mercado tenga claridad sobre el requisito.

e Presentacion: Unidad de medida del producto, por volumen, masa o la que aplique, o condiciones
de embalaje por unidad de producto, y que corresponde a la requerida por la Entidad.

NOTA:
La ficha técnica del bien, producto o servicio inscrito puede ser consultada a través de la Direccion de

Nuevos Negocios y puede ser utilizada como guia para que la entidad defina los pardmetros de la Ficha
Técnica de bienes, productos o servicios (Para MCP) o Ficha Técnica de Producto (Para MERCOP).
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